¥ clwego

Vseobecné obchodni podminky obstaravani preprav jako zasilatel (dale jen ,,VOP*)

Preambule

Tyto VOP tvofi nedilnou sou¢ast Ramcové smlouvy
a/nebo Zasilatelské smlouvy a podrobnéji upravuji
vztahy Pfikazce a Zasilatele, které nejsou vyslovné
upraveny v Ramcové smlouvé a/nebo Zasilatelské
smlouvé. Tyto VOP podrobnéji upravuji zejména
prava, povinnosti a odpovédnost vznikajici b&éhem
smluvnich vztahl mezi zainteresovanymi osobami pfi
obstaravani preprav véci z urc¢itého mista do jiného
urcittho mista, pfipadné pfi obstaravani nebo
provadéni ukonu s pfepravou souvisejicich.
Odchylna ustanoveni v Ramcové smlouvé a/nebo
Zasilatelské  smlouvé  maji  pfednost  pred
ustanovenimi téchto VOP. Odchylnd ustanoveni v
Zasilatelské ~ smlouvé  maji  prednost  pred
ustanovenimi Ramcové smlouvy.

Uzavienim Ramcové smlouvy a/nebo Zasilatelské
smlouvy vyslovuje Prikazce svij souhlas se znénim
téchto VOP. V pochybnostech se ma za to, ze
Prikazce vyslovuje svij souhlas se znénim téchto
VOP  nejpozdéji okamzikem predani  Zasilky
k prepravé ¢i k obstarani prepravy.

1. Zakladni pojmy

1.1. Nize uvedené vyrazy maji v téchto VOP
nasledujici vyznam:

a) ,,0dména“ znamena sjednanou cenu bez DPH za
obstarani prepravy Zasilky, pfipadné za obstarani
nebo provedeni Ukont s prfepravou souvisejicich
Zasilatelem, jiz se Prikazce zavazuje zaplatit
Zasilateli dle podminek Ramcové smlouvy a/nebo
Zasilatelské smlouvy;

b) ,,O0Z“ znamena zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu;

c) ,Pracovni den“ znamena den jiny nez sobota
nebo nedéle, ktery v Ceské republice neni dnem
pracovniho klidu ve smyslu ustanoveni § 3 zakona
¢. 245/2000 Sb., o statnich svatcich, o ostatnich
svatcich, o vyznamnych dnech a o dnech pracovniho
klidu, ve znéni pozdéjSich predpist, a ve ktery
poskytuji v Ceské republice komeréni banky b&zné
sluzby vefejnosti;

d) ,,Pfikazce” znamena osobu, se kterou Zasilatel
uzavird Ramcovou smlouvu a/nebo Zasilatelskou
smlouvu;

e) ,Ramcova smlouva“ znamena ramcovou
zasilatelskou smlouvu uzavienou mezi Smluvnimi
stranami, jejimz pfedmétem je zavazek Zasilatele
k opakovanému obstaravani prepravy Zasilek
vlastnim jménem a na Ucet Pfikazce, z uréitého
mista do jiného urcittho mista, pfipadné i
obstardvani  nebo  provadéni  jinych  Ukonu
s prfepravou souvisejicich a tomu odpovidajici
zavazek Pfikazce uhradit za tuto ¢innost Odménu a
veskeré dalSi platby a naklady, pficemz diléim
plnénim Ramcové smlouvy je Cinnost Zasilatele dle
podminek jednotlivé uzaviené Zasilatelské smlouvy;
f) ,SDR“ znamena jednotnou ménovou a ucetni
jednotku  nazyvanou Zvladtni prava Cerpani,
uzivanou v ramci Mezinarodniho ménového fondu;

g) »,Skupina Pfikazce“ =zahrnuje Prikazce a
Spfiznéné osoby Prikazce, pfiemz pojem
,»Spriznéné osoby Prikazce“ zahrnuje nasledujici
osoby:

(a) jakoukoli osobu, ktera je ve vztahu k Prikazci
ovladanou osobou nebo ovladajici osobou ve smyslu
Zéakona o obchodnich korporacich,

(b) jakoukoliv osobu, ktera jedna ve shodé s Prikazcem
nebo s jakoukoli osobou popsanou vySe v odstavci (a)
ve smyslu Zakona o obchodnich korporacich, a
(c)jakoukoliv osobu, ktera je ve vztahu k Pfikazci nebo k
jakékoli osobé popsané vyse v odstavci (a) fidici osobou
nebo fizenou osobou ve smyslu Zakona o obchodnich
korporacich;

h) ,,Skupina Zasilatele“ zahrnuje Zasilatele a
Spfiznéné osoby Zasilatele, pfi¢emz pojem
,»Spfiznéné osoby Zasilatele“ zahrnuje nasledujici
osoby:

odstavci (a) ve smyslu Zakona o obchodnich
korporacich, a

(c)jakoukoliv osobu, ktera je ve vztahu k Zasilateli nebo k
jakékoli osobé popsané vyse v odstavci (a) fidici osobou
nebo fizenou osobou ve smyslu Zakona o obchodnich
korporacich;

i) ,,Smluvni strany“ jsou Pfikazce a Zasilatel;

j) »wWOP“ znamena tyto vSeobecné obchodni
podminky obstaravani preprav Elwego s.r.o. jako
zasilatel;

k) ,,Zakon o obchodnich korporacich®“ znamena
zakon €. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a
druzstvech (zékon o obchodnich korporacich), ve
znéni pozdéjSich predpisu;

) ,Zasilatel“ znamena obchodni  spole¢nost
Elwego s.r.o., se sidlem Nové sady 2, Brno 60200,
IC: 05275831, zapsanou v obchodnim rejstiiku
vedeném Krajskym soudem v Brné, v oddile C,
vliozka Cislo 94394;

m),,Zasilatelska smlouva“ znamena jednotlivou
zasilatelskou smlouvu, uzavienou ve smyslu § 2471
a nasl. OZ, dle které se Zasilatel zavazuje Prikazci
vlastnim jménem a na ucet Prikazce obstarat
prepravu Zasilky z urcitého mista do jiného urcitého
mista, pfipadné i obstarat nebo provést ukony
s pfepravou souvisejici a Pfikazce se zavazuje za to
zaplatit Zasilateli Odménu a veskeré dalsi platby a
naklady;

n) ,Zasilatelsky pfikaz“ znamena pfikaz Prikazce
Zasilateli k obstarani prepravy a obstarani ¢i
provedeni ukonU s pfepravou souvisejicich;

0) ,Zasilka“ znamena véc, jejiz pfepravu Z

neprodlené veskeré doklady a dokumenty tykajici se
Zasilky a jeji prepravy, a to ve tfech vyhotovenich,
které musi byt podepsany Prikazcem, pficemz kazda
Smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni a treti
doprovazi Zasilku.

2.2.V pfipadé vzniku pochybnosti o druhu, obsahu,
cené, hmotnosti, obalu ¢i jinych udajich o Zasilce
plati Udaje uvedené Zasilatelem.

2.3. Zasilatel je opravnén ukoncit jednani o
Zasilatelské smlouvé a/nebo Ramcové smlouvé,
resp. jejim navrhu v jakékoliv fazi jednani, zejména
(nikoliv v8ak vylu¢né) v pfipadech, pokud se Smluvni
strany nebudou schopny domluvit na jakémkoliv
ustanoveni vyjednavané konkrétni Zasilatelské
smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy. Jakakoliv
predsmluvni odpovédnost Zasilatele se vyluCuje.

3. Zakladni povinnosti Zasilatele

3.1. Zasilatel se zavazuje, Ze bude pro Pfikazce
vlastnim jménem na jeho UcCet obstaravat prepravy
Zasilek dle odsouhlasenych Zasilatelskych piikazu, v
souladu se Zasilatelskou smlouvou a/nebo
Ramcovou smlouvou, jakoz i v souladu s ostatnimi
obecné zavaznymi platnymi pravnimi predpisy.

3.2. Zasilatel je povinen vykonavat svoji ¢innost s
odbornou péci a dbat, aby kvalitné hospodarné a
peclivé uspokojil zajmy Prikazce. V ramci téchto
cinnosti:

a) radné pecuje o véci, které mu Prikazce svéfil a o
véci, které pro Prikazce ziskal,

b) uschovava pro potieby Pfikazce po dohodnutou
dobu doklady a dokumenty, které ziskal pfi pInéni
Zasilatelské smlouvy,

obstarava na zakladé Zasilatelské smlouvy.

1.2. Vykladova ustanoveni

a) Nazvy ¢lanku a odstavel téchto VOP slouzi pouze
k usnadnéni orientace a nijak nevymezuji, neméni
ani neovliviiuji obsah nebo vyklad téchto VOP;

b) V zavislosti na kontextu, vyrazy v jednotném cisle
zahrnuji i ¢islo mnozné a rod muzsky zahrnuje i rod
Zensky a naopak;

c) Odkazy na ¢lanky a odstavce objevujici se v textu
téchto VOP jsou odkazy na ¢lanky a odstavce téchto
VOP, neni-li uvedeno néco jiného;

d) Odkazy na konkrétni dokumenty znamenaji
odkazy na dokumenty ve znéni jejich pfipadnych
dodatkd a zmén;

e) Na pravni vztahy zalozené Ramcovou smlouvou
se tyto VOP pouziji pouze v pfipadé, byla-li R&mcova
smlouva uzaviena. Zasilatelskou smlouvu Ize uzavfit
i bez predchoziho uzavieni Ramcové smlouvy, i
v téchto pfipadech se na tyto Zasilatelské smlouvy
pouziji tyto VOP véetné Zasilatelské smlouvy
uzaviené elektronicky;

f) Je-li vtéchto VOP uzivan vyraz ,v¢etné" nebo
.zejména“, polozka nebo polozky za takovym
vyrazem nasledujici pfedstavuji demonstrativni a
nikoliv taxativni vycet polozek daného druhu;

g) Lhita nebo doba ur¢ena podle dni poc¢ind dnem,
ktery nasleduje po skute¢nosti rozhodné pro jeji
pocatek. Konec Ihuty nebo doby uréené podle tydnl
nebo mésicu pfipada na den, ktery se pojmenovanim
nebo c¢islem shoduje se dnem, na ktery pfipada
skutecnost, od niz se Ihita nebo doba pocita. Neni-li
takovy den v pfislusSném meésici, pfipadne konec
Ihaty nebo doby na jeho posledni den. Pfipadne-li
posledni den Ihiity na sobotu, nedéli nebo svatek, je
poslednim dnem lhaty nejblize nasledujici Pracovni
den;

h) Povinnost jedné Smluvni strany uvedena v téchto
VOP vzdy odpovida pravu druhé Smluvni strany a
naopak pravo jedné Smluvni strany uvedené v téchto
VOP vzdy odpovida povinnosti druhé Smluvni strany,
a to i kdyz vzajemné pravo ¢&i povinnost druhé
Smluvni strany neni v téchto VOP vyslovné
uvedeno/uvedena.

2. Uzavieni Zasilatelské smlouvy, pfedsmluvni
odpovédnost

2.1. Zasilatelska smlouva muze byt uzaviena i

(a) jakoukoli osobu, kterd je ve vztahu k Z
ovladanou osobou nebo ovladajici osobou ve smyslu
Zakona o obchodnich korporacich,

(b) jakoukoliv  osobu, kterd jedna ve shodé se
Zasilatelem nebo s jakoukoli osobou popsanou vyse v

pisemnym  potvrzenim  Zasilatelského prikazu
Prikazce Zasilatelem v souladu s témito VOP i
elektronicky nebo predanim Zasilky Prikazcem k
prepravé. Prikazce se zavazuje po potvrzeni
Zasilatelského pfikazu Zasilatelem vystavit a
pfedat Zasilateli fadné a

c) obstarava pojisténi Zasilky, pouze pokud je tak
vyslovné mezi Smluvnimi stranami ujednano. Pouhy
udaj o cené Zasilky se nepovazuje za piikaz
Zasilateli k pojisténi Zasilky. Pokud je pojisteni
dohodnuto, sjednava Zasilatel pojisténi Zasilky podle
pojistovacich  podminek  obvyklych v  Ceské
republice. Nastal-li pojistny pfipad, spIni Zasilatel své
povinnosti tim, Ze postoupi Pfikazci své naroky vici
prislusné pojistovné, pokud to neni smluvné &i jinak
vylou¢ené; tim neni dotéeno vlastni rozhodnuti
Zasilatele o pojisténi jeho odpovédnosti za Skodu;

d) podava Prikazci zpravu o $kodé, ktera Zasilce
hrozi, nebo na ni jiz vznikla, jakmile se to dozvi, a to
bez zbyte¢ného prodleni.

3.3. Pfi plnéni zavazku je Zasilatel povinen sjednat
zpusob a podminky pfepravy odpovidajici co nejlépe
zajmum Prikazce, jez vyplyvaji ze Zasilatelské
smlouvy.

3.4. Zasilatel v ramci Zasilatelské  smlouvy
zabezpedi:

a) pristavovani potfebného poctu a druhu dopravnich
prostfedktl a informovani Pfikazce o planovaném
pristaveni  dopravnich prostfedkli a o osobé
dopravce;

b) podle charakteru pouZité pfepravy mozny prehled
o stavu a poloze Zasilky, pokud se k tomu vyslovné
zavazal;

c) celni sluzby dle ¢l. 12 této Smlouvy pouze v
pfipadé vyslovného pozadavku Pfikazce na zajisténi
celnich sluzeb uvedeného v Zasilatelském pfikazu.
3.5. Zasilatel zjiStuje hmotnost Zasilky jen tehdy,
jestlize to bylo s Pfikazcem vyslovné dohodnuto.

3.6. Zasilatel se fidi pokyny Prikazce ohledné
celniho odbaveni Zasilky.

4. Zakladni prava Zasilatele

4.1. Zasilatel je opravnén zadat, aby mu byl dan
pisemné/elektronicky Zasilatelsky prikaz, jestlize
Zasilatelskd smlouva nema pisemnou formu.
Zasilatel je opravnén organizovat prepravu, véetné
volby zpusobu pfepravy.

4.2. Zasilatel je opravnén vyzadat si u Prikazce
doplnéni jeho prikazu, jestlize jsou tyto pokyny
nedostate¢né ¢i neuplné. Zasilatel je opravnén
jednat dle vlastniho uvazeni, pfi zachovani zamu



Prikazce, zejména pfi volbé zpusobu prepravy, druhu
dopravniho prostfedku a trasy, jestlize neobdrzel
dostatecny nebo proveditelny pokyn.

4.3. Zasilatel neni povinen prezkoumavat spravnost
jakychkoliv pokynt ¢i tdaja poskytnutych Prikazcem.
4.4. Zasilatel je opravnén povazovat pokyn tykajici
se Zasilky za zavazny pro sebe az do jeho odvolani
Prikazcem. Pfikaz, aby Zasilka byla k dispozici tieti
osobé, nelze odvolat, jakmile Zasilateli dojde
dispozice této treti osoby.

4.5. Zasilatel je opravnén na Prikazci zadat
zaplaceni Odmény a nahrady veskerych nakladu
vynaloZzenych za Ucelem splnéni Zasilatelské
smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy, v souvislosti
s plnénim Zasilatelské smlouvy a/nebo Ramcové
smlouvy i v zajmu predejiti vzniku Skod a ochrany
zajmu Prikazce.

4.6. Pro pfipad prodleni Pfikazce s placenim
vyUcétované  Odmény a jakychkoliv  dalSich
Zasilatelem vyUctovanych plateb a zaloh ¢i v pfipadé
existence jakéhokoliv jiného splatného dluhu
Prikazce vuci Zasilateli je Zasilatel opravnén prerusit
obstaravani i realizaci dalSich preprav dle jiz
Zasilatelem odsouhlasenych Zasilatelskych prikazu
¢i dle uzavienych Zasilatelskych smluv. O uplatnéni
tohoto prava preruSeni poskytovani zasilatelskych
sluzeb je Zasilatel povinen informovat Pfikazce.

4.7. Zasilatel je opravnén prodat vhodnym zplisobem
Zasilku na ucet Pfikazce, hrozi-li ji bezprostfedné
podstatnd Skoda a neni-li ¢as vyzadat si pokyny
Pfikazce nebo prodléva-li Pfikazce s takovymi
pokyny. Takovy prodej se uskute¢ni v souladu
s ustanovenimi OZ o svépomocném prodeji (§ 2126
a§2127 0Z).

4.8. Zasilatel je opravnén na Zzadost predchozich
zasilatelt uplatiiovat vSechna opravnéni, ktera jim
pfislusi zejména z jejich zastavniho prava, aby tak
mohl uspokojit jejich naroky.

4.9. Zasilatel je opravnén na zakladé vlastniho
rozhodnuti ¢aste¢né nebo Uplné zrusit poskytovani
sluzeb dle Zasilatelské smlouvy a/nebo Ramcové
smlouvy, a to kdykoliv, bez predchoziho upozornéni
a jakékoliv odpovédnosti vuéi Prikazci &i jinym
opravnénym osobam, v pfipadé zjisteni, Ze
poskytované zasilatelské sluzby nebo jeji ¢asti jsou
zakazany prislusnymi zakony a predpisy, a to
zejména pravnimi predpisy Evropské unie nebo
zakony jednotlivych statl, véetné zakonu a predpist
0 boji proti terorismu a o embargu.

4.10. Zasilatel je opravnén neposkytnout jakékoliv
pInéni v takovém rozsahu, v jakém by takové plnéni
nebo platba mohly vystavit Zasilatele jakékoliv
sankci, omezeni nebo restrikci, které byly vyhlaseny
resoluci OSN, nebo dany obchodnimi nebo
ekonomickymi sankcemi, pravnimi predpisy nebo
regulativy Evropské unie ¢ pravni  Upravou
jednotlivych stata.

4.11. Zasilatel je opravnén zapocist jakoukoliv svou
splatnou i nesplatnou pohledavku viéi Prikazci oproti
jakékoliv pohledavce Prikazce za Zasilatelem, tedy
pohledavce (i) splatné i nesplatné, (ii) vzniklé na
zadkladé Ramcové smlouvy a/nebo Zasilatelské
smlouvy nebo v souvislosti s témito smlouvami nebo
(iii) vzniklé na zakladé jakéhokoliv jiného pravniho
vztahu Smluvnich stran nebo v souvislosti s nim.

5. Néktera ustanoveni o odpovédnosti Zasilatele
5.1. Zasilatel odpovida za $kodu na Zasilce vzniklou
pfi obstaravani prepravy, ledaze ji nemohl odvratit pfi
vynalozeni odborné péce.

5.2. Zasilatel neodpovida za $kodu zplUsobenou
nespravnymi i nedostatecnymi pokyny &i Udaiji
sdélenymi Pfikazcem Zasilateli.

5.3. Zasilatel neodpovidd za $kodu vzniklou
v souvislosti s pfepravou Zasilky, a to i v pfipadech,
kdy mu ¢i dopravci byla Zasilka predana v rozporu s
ustanovenimi Zasilatelské smlouvy a/nebo Ramcové
smlouvy, obecné zavaznych predpisti nebo téchto
VOP.

5.4. Zasilatel neodpovida za $kodu zplUsobenou
Prikazcem, odesilatelem, prijemcem nebo
vlastnikem Zasilky.

5.5. Zasilatel neodpovidd za $§kodu zpusobenou
vadnym nebo nedostate¢nym obalem i
zabezpecenim Zasilky, resp. nevhodnym zpGsobem
baleni ¢&i zajisténi Zasilky. Stejné tak Zasilatel
neodpovida za $kodu zplsobenou neoznacenim
nebo chybnym ¢i nedostate¢nym oznacenim Zasilky.
5.6. Zasilatel neodpovidad za $kodu zpusobenou
vadou ¢&i vlastnostmi Zasilky nebo jeji pfirozenou
povahou, byt se néktera z nich projevila az béhem
prepravy Zasilky.
5.7. Zasilatel neodpovida za $kodu vzniklou v dobé,
kdy Zasilka nebyla v moci Zasilatele.
5.8.S vyjimkou zvlastniho pisemného ujednani
ucinéného pred zapocetim prfepravy, neodpovida
Zasilatel za Ihuty nakladky a vykladky Zasilky, stejné
jako za urcité poradi pfi odeslani Zasilky stejnym
zpusobem dopravy. Zvlastni oznacéeni Zasilky jako
napf. ,veletrzni zbozi“, neopraviuje k pfednostnimu
odbaveni, pokud neni vyslovné toto prednostni
odbaveni sjednano.
5.9. Pokud Zasilatel odpovida dle Zasilatelské
smlouvy ¢i Ramcové smlouvy za $kodu, je jeho
povinnost $kodu nahradit vzZdy omezena, a to:
a) ve vsech prfipadech Castkou odpovidajici SDR
20.000 na Skodni udalost nebo vice S$kodnich
udalosti majicich jednu a tutéz pficinu vzniku skody,
nejedna-li se o pripad uvedeny pod body b) a c)
tohoto odstavce;
b) v pfipadé ztraty, zniceni nebo poskozeni Zasilky
pfi obstarani pfepravy, popfipadé Zasilky prevzaté
Zasilatelem k prepravé nebo Ukonum s pfepravou
souvisejicim, ¢astkou odpovidajici SDR 8,33 za
jeden kilogram hrubé hmotnosti ztracené, znicené
nebo poskozené Zasilky c¢i jeji Casti, neni-li v
jakékoliv ucinné pravni normé (zejména pravnich
pfedpisech narodnich statd ¢  mezinarodnich
smlouvach) uveden nizsi limit ¢ mensi rozsah
odpovédnosti Zasilatele, pficemz v téchto pfipadech
vzdy plati tento nizSi limit ¢ menS$i rozsah
odpovédnosti Zasilatele uvedeny v Gcinné pravni
norme;
c) v pripadé $kody vzniklé z opozdéného dodani
Gastkou odpovidajici vysi Odmeény sjednané za
obstarani prepravy, pfi niz dojde k opozdénému
dodani Zasilky, vyplyva-li z pravnich predpist ci
ujednani Smluvnich stran odpovédnost Zasilatele za
opozdéné dodani Zasilky.
Jednotlivé limity odpovédnosti za Skodu nelze mezi
sebou scitat. Limitace nahrady Skody se tyka vSech
8kod vzniklych pfi obstaravani preprav dle
Zasilatelské smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy. Za
jakychkoliv okolnosti zaroven vzdy plati, ze limit a
rozsah odpovédnosti Zasilatele nemlze prekrocit
limit a rozsah odpovédnosti vyplyvajici z ucinnych
pravnich norem a Zasilatel na sebe smluvné
nepfebira jakykoliv vy8$i limit & rozsah své
odpovédnosti za ztratu, zni¢eni, poSkozeni ¢ pozdni
dodani Zasilky.
Bez ohledu na limitaci nahrady $kody uvedenou
shora v tomto odstavci 5.9. téchto VOP (a bez
ohledu na odst. 5.10. téchto VOP) soucasné ve
vztahu k jednotlivym obstaravanym prepravam plati,
Ze jakakoliv odpovédnost Zasilatele za $kodu
vyplyvajici ze Zasilatelské smlouvy ¢i Ramcové
smlouvy nesmi v zadném pfipadé prekrocit rozsah a
vysi pravni odpovédnosti jednotlivych dopravcu
prepravujicich Zasilku, pfi¢emz tato limitace nahrady
Skody (resp. rozsah a vySe odpovédnosti)
jednotlivych dopravct (a proto i maximalni limit
odpovédnosti Zasilatele) zpravidla vyplyva z platnych
a ucinnych pravnich pfedpisti a mezinarodnich smluv
vztahujicich se na pfedmétné obstaravané prepravy,
tedy zejména (nikoliv v8ak vyluéné):
= v pfipadé mezinarodni letecké pfepravy napf. z:
- Umluvy o sjednoceni
nékterych pravidel o mezinarodni letecké prepravé
(Montrealska umluva 1999),
- Umluvy o sjednoceni
nékterych pravidel o mezinarodni letecké dopravé
(VarSavska umluva zménéna Haagskym protokolem,
popf. dal$imi ujednanimi);
= v pfipadé mezinarodni namorni prepravy napr. z.:
- Umluvy Organizace spojenych narodti o namoini
prepravé zbozi (Hamburska pravidla),
- Haagskych pravidel,
- Haagsko-Visbyskych pravidel,
- Rotterdamskych pravidel;
= v pfipadé mezinarodni ficni pfepravy napf. z:
- Budapestské umluvy o smlouvé o prepravé zbozi
po vnitrozemskych vodnich cestach (Umluva CMNI);

= v piipadé mezinarodni Zelezni€ni prepravy napf.
z

- Umluvy o mezinarodni Zzelezniéni prepravé
(Umluva COTIF), véetné Jednotnych pravnich
pfedpisti pro smlouvu o mezindrodni Zelezni¢ni
prepravé zbozi CIM (Pfipojek B k Umluvé COTIF —
Umluva CIM).

Pokud by maximalni limit odpovédnosti Zasilatele za
Skodu ur¢eny zplsobem podle predeslé véty (tj.
odkazem na limity odpovédnosti pfislusného
dopravce) byl v konkrétnim pripadé vyss$i nez limity
odpovédnosti Zasilatele za $kodu uvedené jinde
v téchto VOP (zejm. ve vétach prvni az ¢tvrté tohoto
odst. 5.9. & v odst. 5.10. VOP), plati prislusny nizsi
limit odpovédnosti Zasilatele za $kodu.

5.10. Nepfimou $kodu, naslednou $kodu ani usly zisk
Zasilatel Pfikazci za zadnych okolnosti nenahrazuje.
5.11. V pfipadé, kdy neni mozné provést celni sluzby
podle pokynli Prikazce, neodpovida Zasilatel za
dobu prodleni s plnénim svého zavazku.

5.12. Pouzije-li Zasilatel k obstarani prepravy dal$iho
zasilatele (mezizasilatele), odpovida pfi tom, jakoby
prepravu obstaral sam.

5.13. Zasilatel se povinnosti k nahradé skody zprosti,
prokaze-li, Ze mu ve splnéni Zasilatelské smlouvy
docasné nebo trvale zabranila mimoradna
nepredvidatelnd a neprekonatelna prekazka vznikla
nezavisle na jeho vdli. Vznikla-li §koda nebo zvétsila-
li se nasledkem okolnosti, které se piicitaji
poSkozenému ¢i jiné osobé&, povinnost nahradit
Skodu se pfiméfené snizi.

5.14. V pfipadé vzniku Skody na Zasilce, za niz nese
odpovédnost Zasilatel, je Pfikazce (&i jina opravnéna
osoba) povinen jednoznaénym zpusobem
nevzbuzujicim pochybnosti dolozit vérohodnymi
pisemnymi dlikazy rozsah vzniklé §kody.

5.15. Zasilatel neodpovida za $kodu vzniklou v
dusledku vy$§i moci. Vy$8i moci se pro Ucely téchto
VOP rozumi udalosti, které v dobé& uzavieni
Zasilatelské smlouvy nelze v pIném rozsahu (at jiz z
¢asového, mistniho, nebo z jiného hlediska)
predvidat a které zpUsobi nékteré ze Smluvnich
stran Caste€nou &i Uplnou pfekazku v pInéni jejich
smluvnich povinnosti, a to udalosti, které nelze
odvratit pfi veskeré pédi, jiz Ize po pfislusné Smluvni
strané pozadovat, zejména stavka, valka, jiné
nepokoje, obchodni ménova, politicka &i jina opatieni
uradu, jakoz i pfipady souvisejici s preventivnimi,
ochrannymi a dal$imi opatfenimi a kroky proti Sifeni
nakazlivych  nemoci (zejm. v souvislosti s
karanténnimi, krizovymi ¢i obdobnymi rozhodnutimi,
pokyny, opatfenimi nebo doporucenimi organt
vefejné moci nebo mezinarodnich organizaci), dale
pfirodni udalosti jako pozar, povoder, zemétfeseni
apod. Za vy$8i moc neni pokladana platebni
neschopnost kterékoliv ze Smluvnich stran z divodu
nedostatku finanénich prostfedku ¢i platebni nevile
kterékoliv ze Smluvnich stran. Smluvni strany se
zavazuji navzajem se o existenci okolnosti vyssi
moci informovat, a to bez zbyte€ného odkladu.

6. Zakladni povinnosti Pfikazce, odpovédnost
Prikazce

6.1. Zasilatelsky pfikaz zpravidla obsahuje nize
specifikované udaje:

a) misto a datum vystaveni Zasilatelského pfikazu;

b) obchodni firmu ¢i jméno a sidlo Prikazce, véetné
jeho identifikacniho &isla a dariového identifikacniho
Cisla;

c) oznaceni obchodni firmy a sidlo Zasilatele, véetné
jeho identifika¢niho ¢isla;

d) pozadované misto a datum, pfipadné i pfesny ¢as
prevzeti Zasilky k preprave;

e) dobu nakladky a vykladky Zasilky;

f) misto a zplsob pristaveni/nakladky;

g) misto urceni (vykladky) Zasilky, datum, pfipadné i
pozadovany presny Cas dojiti Zasilky do mista
uréeni;

h) ¢islo zakazky Prikazce;

i) obchodni firmu ¢i jméno pfijemce, véetné jeho
sidla a pfesného oznaceni mista vykladky, pokud
neni totoZné s adresou sidla pfijemce Zasilky;

j) kontakt na osobu opravnénou jednat za prijemce
Zasilky;

k) obvyklé oznaceni povahy Zasilky a druh obalu, u
véci nebezpetné povahy jejich obecné uznavané
oznaceni;

1) pocet kusu prepravovanych véci tvoficich Zasilku,
jejich druh, zvlastni znacky, oznaceni a Cisla;
m)hodnotu Zasilky;

n) hruba vaha Zasilky, hmotnosti jednotlivych kusu
Zasilky;



0) rozméry Zasilky, zplUsob baleni, pozadavky na
manipulaci;

p)druh a rozsah poskozeni Zasilky, je-li
pfepravovana Zasilka jiz poSkozena  (napf.
pfepravovana za ucelem opravy);

q) Udaj o tom, Ze se jedna o prepravu pouzitého
stroje nebo zafizeni;

r) vyslovny pozadavek Pfikazce na zajisténi celnich
sluzeb vcetné pokynt a informaci potfebnych pro
celni a jina Ufedni jednani;

s) vyslovny pozadavek Piikazce na zajisténi
pojisténi Zasilky;

t) podminky akreditivu, pokud se na Zasilatelsky
pfikaz vztahuje, udaje pro vystaveni konosamentu,
Airwaybillu a dokladt potfebnych pro prepravu;

u) pozadavek na obstarani prepravy specifickych
Zasilek (napf. pfeprava nadrozmérnych nakladu);

v) vy§i Odmeény, vcetné odmény za obstarani
vraceni Zasilky do mista odeslani pro pfipad, ze
pfijemce odmitne Zasilku prevzit ¢i ji z jinych divodd
nebude objektivné mozné prijemci predat;

w) dispozice pro pfipad odmitnuti prevzeti Zasilky
pfijemcem;

x) odkaz na R&mcovou smlouvu, byla-li uzaviena.
6.2. Pfikazce je povinen vzdy Zasilatelsky pfikaz
odvolat, jestlize neni Zasilatelem bez zbyte¢ného
odkladu akceptovan.

6.3. Pfikazce je povinen dat Zasilateli k dispozici
spravné Udaje a informace o Zasilce a jeji povaze,
jakoz i o jinych skute¢nostech potfebnych k obstarani
pfepravy, jakoz i upozornit Zasilatele na vySsi
hodnotu Zasilky, zejména pozaduje-li Pfikazce pfijeti
zvlastnich opatfeni pfi jeji pfepravé, anebo ma-li byt
Zasilka z dlGvodu vyS8Si hodnoty pfipojisténa.
Pripadné nasledky nespravnych a neuplnych udaji
jdou v plném rozsahu k tizi Prikazce.

6.4. Prikazce je povinen bezodkladné po uzavieni
Zasilatelské smlouvy ¢i Ramcové smlouvy upozornit
Zasilatele na veskeré vefejnopravni povinnosti, celni
povinnosti, stejné tak je povinen ve stejné Ihté uvést
informace o sjizdnosti komunikaci ¢i na omezeni
spojené s piepravou Zasilky (véetné omezeni viezdu
pfislusného  prepravniho  prostfedku  napfiklad
z duvodu hmotnosti, vysky ¢i druhu Zasilky), pokud
tyto povinnosti Zasilateli nejsou ¢i nemohou byt
znamy, jinak Pfikazce odpovida Zasilateli za
v8echny dusledky a nasledky takového opomenuti
oznameni véetné vzniklé Skody.

6.5. Prikazce se zavazuje predat Zasilateli veskeré
dokumenty, informace a spravné tdaje potfebné pro
obstarani prepravy a spInéni veskerych zavazku
Zasilatele. V pfipadé, Ze se Udaje uvedené v
Zasilatelském prikaze lisi od Gdaju uvedenych v
dokladech tykajicich se Zasilky a jeji prepravy, je
Pfikazce povinen bez zbyte¢ného odkladu tento
rozpor odstranit a pisemné uvést rozporné Udaje do
souladu se skutecnosti. Do doby, nez Prikazce
odstrani rozpor mezi uvedenymi uUdaji ¢&i pokud
Zasilka  neodpovidda  udajum  uvedenym v
Zasilatelském pfikaze, neni Pfikazce opravnén
pozadovat obstarani prepravy ¢i pInéni jakychkoliv
povinnosti il naopak ilatel je opravnén v
takovych pfipadech obstarani pfepravy a vykonani
souvisejicich €innosti odmitnout a pozadovat po
Prikazci nahradu veskerych vzniklych nakladi.

6.6. Prikazce odpovida Zasilateli za $kodu vzniklou
tim, Ze Zasilateli byla v dusledku chybnych,
nepravdivych, nepfesnych, neuplnych ¢&i jinak
vadnych dokladul, informaci ¢&i udaju poskytnutych
Prikazcem Zasilateli uloZzena pokuta ¢i jind sankce
za poru$eni vefejnopravniho pfedpisu.

6.7. Jestlize hrozi Zasilce bezprostfedni Skoda &i jiz
8koda na Zasilce vznikla, je Prikazce povinen
Zasilateli predat bez zbyte¢ného odkladu potfebné
pokyny k naloZeni se Zasilkou a k minimalizaci
vzniklych $kod, pficemz veskeré naklady souvisejici
s takovym nakladanim se Zasilkou a minimalizaci
Skod jdou k tizi Pfikazce a Prikazce se zavazuje je
Zasilateli v pfipadé jejich vynaloZeni nahradit.

6.8. Prikazce se zavazuje zaijistit nakladku Zasilky i
jeji vykladku s tim, Ze odpovida za fadné zabaleni
Zasilky, provedeni nakladky a vykladky Zasilky a jeji
zabezpeceni proti pripadnému poskozeni v prubéhu
prepravy i pfi manipulaci s ni. Pfikazce odpovida za
dodrZeni terminu nakladky a vykladky Zasilky dle
udaju uvedenych v Zasilatelském prikaze, pficemz
v pfipadé nedodrzeni sjednaného terminu nakladky
¢ vykladky Zasilky je Prikazce povinen uhradit
Zasilateli i jim sjednanému dopravci veskeré naklady
spojené se zdrzenim terminu nakladky c¢i vykladky
Zasilky.

6.9. Pfikazce se zavazuje na vlastni naklady zajistit,
Ze Zasilka bude pfipravena k prepravé v okamziku
pfistaveni dopravniho prostfedku k nakladce a dale
Ze prevzeti Zasilky pfijemcem probéhne ihned po
pfistaveni dopravniho prostfedku se Zasilkou
k vykladce. V opacném pfipadé ma Zasilatel narok
na nahradu nakladii prokazatelné jemu nebo jim
obstaranému dopravci v této souvislosti vzniklych.
6.10. Kazdy nakladovy kus Zasilky je Pfikazce pred
predanim k pFepravé povinen zbavit veskerych
predchozich prepravnich §titkG, nalepek a jinych
informaci, které by mohly znemoznit, ohrozit nebo
zkomplikovat dorucitelnost Zasilky.

6.11. Pfikazce je povinen pfed zahajenim prepravy
vzdy Zasilku zvazit, pficemz je odpovédny za
skutecnou hmotnost Zasilky a jeji soulad s udaji
uvedenymi v dokladech k Zasilce. Pfikazce se
zavazuje pred zahajenim prepravy dodat Zasilateli ¢i
prislusnému dopravci doklad o zvazeni Zasilky, jinak
mlze dopravce odmitnout provedeni prepravy.

6.12. Pokud Piikazce neuvede pfi  uzavieni
Zasilatelské smlouvy jinou cenu Zasilky, bude se za
jeji hodnotu povazovat ¢astka ve vysi 1,-K¢ (jedna
koruna Ceska). Obaly, proklady a dal$i materialy
pouziti pro zabaleni Zasilky a jeji bezpe¢nou
manipulaci a pfepravu maji pro UGcely Zasilatelské
smlouvy hodnotu 0,-K& (nula korun &eskych),
neuvede-li Pfikazce pfi uzavieni Zasilatelské
smlouvy jinak.

6.13. Na zakladé vyzvy Zasilatele je Piikazce
povinen uhradit kdykoliv (tj. i pfedtim, nez Zasilatel
zaéne s plnénim zavazku) jakoukoliv zalohu na
Odménu az ve vysi 100% této Odmény, na naklady
vzniklé v souvislosti obstaravanim prepravy i
Vv souvislosti s obstaravanim nebo provedenim ukont
s prepravou souvisejicich ¢i na uhradu jakychkoliv
jinych zavazku, které mohou Zasilateli vzniknout
v souvislosti ¢i v dlsledku plnéni svych zavazku
vyplyvajicich ze Zasilatelské smlouvy a/nebo
Ramcové smlouvy.

6.14. Neni-li mezi Smluvnim stranami ujednano jinak,
soucasti zavazku Zasilatele  vyplyvajici ze
Zasilatelské smlouvy neni zajisténi doprovodu
Zasilky. V pfipadé potfeby nepretrzitého dohledu nad
Zasilkou béhem prepravy je Prikazce povinen zajistit
doprovod Zasilky sam a na vlastni naklady nebo si
tuto sluzbu za uUplatu objednat u Zasilatele.

6.15. Prikazce je povinen uhradit Zasilateli nahradu
nakladi a odménu za obstarani zpétné prepravy
Zasilky, v pfipadé nedorucitelnosti Zasilky nebo pfi
neexistenci pfijemce. V téchto pfipadech uhradi
Pfikazce téz veSkeré vzniklé vicenaklady (napf.
naklady na likvidaci Zasilky, skladné apod.).
V Odméné je vzdy zahrnut jeden pokus o doruceni
Zasilky.

6.16.V pfipadé odvolani Zasilatelského pfikazu
Pfikazcem je Prfikazce povinen zaplatit Zasilateli
Odménu véetné nahrady veskerych nakladu, zaroven
se odecte to, co Zasilatel prokazatelné usetfil.
6.17.V pripadé odvolani ¢ zmény jakéhokoliv
pokynu se Prikazce zavazuje uhradit Zasilateli
jakékoliv naklady vzniklé v dusledku odvolani i
zmeény takového pokynu.

6.18. Jakykoliv narok na nahradu $kody je Pfikazce
povinen uplatnit a dolozit u Zasilatele nejpozdgji do 3
(tfi) mésich od vzniku $kody, jinak jeho narok na
nahradu skody zanika.

6.19. Pfikazce je povinen uhradit pohledavky
Zasilatele na Uhradu pfepravného, cla, dané a jiné
poplatky, zaplacené Zasilatelem, zejména jako
opravnénym k dispozici nebo jako drZiteli cizi véci
(Zasilky), pokud Zasilatel za né neodpovida.

6.20. Pfikazce je povinen kdykoliv na Zadost
Zasilatele poskytnout mu bezodkladné informace o
jeho hospodarské situaci, a to v rozsahu nezbytném
pro posouzeni jeho schopnosti plnit zavazky
vyplyvajici Pfikazci ze Zasilatelské smlouvy a/nebo
z Ramcové smlouvy.

6.21. Pfikazce se zavazuje od$kodnit Zasilatele,
pokud mu v souvislosti s jakymkoliv jednanim,
opomenutim & poruSenim jakékoliv  povinnosti
Pfikazce &i jim povéfenych osob vznikne jakakoliv
$koda ¢i jina Ujma. Stejné tak se Prikazce zavazuje
odskodnit Zasilatele v pripadé, Ze v dusledku
jakéhokoliv jednani, opomenuti ¢i poruseni jakékoliv
povinnosti Pfikazce dojde ke vzniku protipravniho
stavu, ktery bude mit za nasledek vznik jakychkoliv
nakladl, sankci & jinych povinnosti na strané
Zasilatele (i jakozto rucitele).

6.22. Pfikazce neni opravnén bez predchoziho
pisemného souhlasu Zasilatele zcela nebo ¢astecné

postoupit jakékoliv své pohledavky za Zasilatelem
treti osobé& ¢i jakékoliv své pohledavky za
Zasilatelem ve prospéch tfeti osoby zcela nebo
Gastecné zastavit. Pfikazce neni opravnén jakékoliv
své pohledavky za Zasilatelem ¢&i jejich ¢ast vuci
Zasilateli jednostranné zapocist.

6.23. Pfikazce nesmi bez predchoziho pisemného
souhlasu Zasilatele Zzadnym zpusobem a Zzadnou
formou sam nebo prostiednictvim jakékoliv jiné
osoby (tj. pfimo ani nepfimo) kontaktovat smluvniho
partnera  Zasilatele  (t. zejména  dopravce
provadéjiciho  pfepravu  Zasilky, jinou osobu
zajistujici ¢ provadéjici  sluzby  souvisejici
s obstaravanou prepravou Zasilky) — dale jen
,Smluvni partner Zasilatele*, ani s Zzadnym
Smluvnim partnerem Zasilatele v obdobi 1 (jednoho)
roku ode dne ukonceni Zasilatelské smlouvy ¢i
Ramcové smlouvy, byla-li uzaviena (podle toho,
ktery okamzik nastane pozdéji), uzavfit smlouvu o
provedeni ¢i obstarani prepravy nebo u Smluvniho
partnera Zasilatele zadnym zplsobem a zadnou
formou sam nebo prostfednictvim jakékoliv jiné
osoby (. pfimo ani nepfimo) poptavat ani
objednavat provedeni ¢i obstarani prepravnich
sluzeb jako pfikazce, odesilatel nebo jiny smluvni
partner Smluvniho partnera Zasilatele. Omezeni
vyplyvajici z tohoto odstavce 6.23. se vztahuje na
vechny svétadily na Zemi (s vyjimkou Antarktidy), a
to s ohledem na velmi Sirokou oblast plsobnosti
Zasilatele.

7. Zakladni prava Piikazce

7.1. Pfikazce je opravnén predkladat Zasilateli
pozadavky na  obstarani  prepravy  formou
individualnich Zasilatelskych pfikazt, v pripadé
nakladni silniéni a nakladni letecké prepravy
nejpozdéji v8ak do 24 hodin pfed pozadovanym
zahdjenim prepravy a v pfipadé namorni prepravy
nejpozdéji do 3 Pracovnich dnu pfed pozadovanym
dnem zahajeni prepravy, a zaroven tak, aby byly
Zasilateli doruceny v ramci pracovni doby, ftj.
v Pracovni dny od 8:00 hodin do 18:00 hodin,
v souladu s ¢l. 15 téchto VOP.

7.2. Pfikazce je opravnén Zasilatelsky prikaz
jednostranné zrusit jen do té doby, nez jej obdrzi
zpét potvrzeny Zasilatelem, v ostatnich pfipadech
jen na zakladé vyslovné dohody se Zasilatelem.

8. Odména, dalsi platby, splatnost, fakturace,
ruceni pfijemce

8.1. Za obstaravani prepravy Zasilek a pfipadné i
obstaravani nebo provedeni Ukonl s prepravou
souvisejicich je mezi Smluvnimi stranami  pfi
uzavieni Zasilatelské smlouvy & Ramcové smlouvy
sjednana Odména, jiz se Prikazce zavazuje zaplatit
Zasilateli. Nevyplyva-li z ujednani Smluvnich stran
vyslovné jinak, je vySe Odmeény uvedena bez dané
z pfidané hodnoty.

8.2. Odména nezahrnuje:

a) naklady spojené s obstaranim prepravy Zasilky;

b) veSkeré dalsi naklady ucelné vynalozené
Zasilatelem pfi plnéni zavazku (v€etné pripadnych
zvyS$enych nakladu vynalozenych v dusledku vyssi
moci);

c) naklady spojené s celnimi sluzbami a s tim
souvisejici ukony;

d) naklady na zpétnou prepravu Zasilky v pripadé, ze
se ji nepodati dorucit jejimu pfijemci.

8.3. Zasilatel bude predkladat Prikazci vyuctovani
Odmény, veskerych vynalozenych nakladu a zaloh,
k uvedenym ¢astkam bude pfipoctena prislusna dar
z pfidané hodnoty, bude-li ji platba podléhat.
Zasilatel je opravnén vylctovat veSkeré naklady a
dals$i vydaje, jejichz vynaloZeni bylo nezbytné nutné
v zadjmu obstarani a realizaci prepravy Zasilky
v souladu se Zasilatelskym pfikazem, Zasilatelskou
smlouvou, v zajmu predeijiti vzniku $kod & ochrany
zajmu Prikazce, ¢i v souvislosti s odstrafiovanim
jakychkoliv nasledkt $kodni udalosti vzniklé pfi
obstaravani ¢ realizaci prepravy Zasilky ¢i
v souvislosti s ni.

8.4. Pfikazce se zavazuje uhradit veskeré
Zasilatelem  vyuctované Castky véetné dané
z pfidané hodnoty nejpozdéji do 14 (Etrnacti)
kalendarnich dnu od data vystaveni faktury.

8.5. Pro pfipad prodleni Pfikazce se zaplacenim
vylctované Odmény, jakékoliv jiné platby, zalohy &i
nahrady nakladi se Prikazce zavazuje Zasilateli
zaplatit trok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky
za kazdy zapocCaty den prodleni. Vedle uroku
z prodleni ma Zasilatel v plném rozsahu narok na
nahradu $kody vzniklé nesplnénim penézitého dluhu
ze strany Pfikazce.



8.6. ZpUsob zaslani danového dokladu je opravnén
zvolit Zasilatel, pravidelné dochazi k zasilani
dariovych dokladt emailem &i prostfednictvim datové
schranky.

8.7. Smluvni strany prohlasuji, ze vySe Odmény a
smluvena splatnost Odmény a veskerych dalSich
nakladu spojenych s obstaranim prepravy Zasilky je
v souladu s obchodnimi zvyklostmi v oboru
zasilatelstvi a neni pro zadnou ze Smluvnich stran
nespraved|iva.

8.8. Vylucuje se aplikace ust. § 1805 odst. 2 véta
prvni OZ, tedy za jakychkoliv okolnosti je Zasilatel
opravnén po Prikazci pozadovat i Uroky ve vysi
prevysuijici jistinu.

8.9. Prijetim Zasilky se pfijemce Zasilky, jejiz
prepravu obstaral Zasilatel, stava rucitelem za
pohledavky Zasilatele vGiéi Prikazci ze ilatelské

potfebnou soucinnost, jdou dusledky z toho plynouci
k tizi Prikazce.

11. Promléeni prav ze Zasilatelské smlouvy

11.1. Promi¢eni  doba se fidi  pfisluSnymi
ustanovenimi  OZ, neni-li vtéchto tomto clanku
11. VOP uvedeno jinak.

11.2. Prava vznikla z celkového zni¢eni nebo ztraty
Zasilky ¢i z jejiho poSkozeni nebo opozdéného
doruceni se vici Zasilateli proml€uji uplynutim 1
(jednoho) roku. Promléeci Ihuta po¢ne bézZet ode
dne, kdy byla Zasilka doruc¢ena, popfipadé kdy méla
byt dorucena pfijemci.

12. Celni sluzby

12.1. Soucasti ujednani dle téchto VOP je také
dohoda Smluvnich stran, Ze je Zasilatel na zakladé
vyslovného pozadavku Pfikazce uvedeného v

smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy, védél-li o této
pohledavce, anebo o ni musel védét. Prikazce se
zavazuje prijemce Zasilky o vSech pohledavkach
Zasilatele vyrozumét pred prevzetim  Zasilky
pfijemcem.

8.10. Smluvni strany se dale dohodly, Ze Zasilatel je
opravnén jednostranné zvySit Odménu resp.
jakékoliv jiné platby spojené s prepravou Zasilky ¢i
obstaravanim prepravy Zasilky v pfipadé, Ze v
dusledku (i) pfijeti zmény nebo zmény vykladu
jakéhokoli zakona, opatfeni, ufedniho sdéleni nebo
jiného obecné zavazného predpisu po dni uzavieni
Zasilatelské smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy,
nebo (ii) pfijeti nebo zmény jakéhokoli opatfeni &i
Ufedniho sdéleni jakéhokoli organu vefejné spravy
(v€etné organu zahrani¢niho statu) po dni uzavieni
Zasilatelské smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy a
nebo (iii) uplatnéni jakychkoliv soukromopravnich a
vefejnopravnich  narokt  (véetné narokd  vuci
Zasilateli jakozto ruciteli) jakékoliv osoby, organu,
instituce ¢i uUfadu (vCetné zahrani¢nich) na zakladé
jiz nyni ¢i v budoucnu ucinnych pravnich predpist
v oblasti dodrzovani minimalni mzdy zaméstnancu
jakychkoliv osob podilejicich se na prepravé Zasilky,
budou zvyseny jakékoliv naklady Zasilatele (zejména
v dusledku platby ¢ zvySeni jakékoliv dané,
mytného, cla, davky, poplatku, pokuty, sankce ¢&i
jakékoliv jiné ¢i obdobné platby ¢i nakladu) pfi
obstaravani preprav a s tim souvisejicich ¢innostech.
ZvySeni Odmeény a dalSich plateb dle tohoto
odstavce 8.10. téchto VOP bude odpovidat
zvySenym nakladum Zasilatele.

9. VSeobecna ustanoveni

9.1. Vyluéuje se dorucovani Zasilek pfijemci formou
dobirky.

9.2. Zasilatel ma zadrzovaci pravo k Zasilce, a to
k zajisténi svych naroku ¢i pohledavek vuci Prikazci.
Pfikazce souhlasi s tim, Ze vykon zadrZovaciho
prava k Zasilce je ve smyslu ust. § 1396 odst. 2 OZ
slucitelny se zpusobem, jakym ma byt se Zasilkou
naloZeno a ktery byl Zasilateli oznamen.

10. Odpovédnost ze smlouvy o prepravé véci

10.1. Zasilatel neodpovida za provedeni obstaravané
prepravy Zasilky, ledaze prepravu Zasilky, kterou mél
dle Zasilatelské smlouvy obstarat, sam provedl.
V takovém pfipadé Zasilatel odpovida jako dopravce
podle pfislusnych pravnich pfedpisti a zarover se
v pfipadech prepravy Zasilky v mezindrodni a
vnitrostatni silniéni nakladni dopravé na pravni
vztahy  Smluvnich stran vztahuji VSeobecné
obchodni podminky pro prepravu v mezinarodni a
vnitrostatni silniéni nakladni dopravé.

10.2. Smluvni ujednani o pevné odméné Zasilatele,
popfipadé uctovani Uplaty Zasilatele pevnou sazbou
(tzv. prejimaci sazbou) nepredstavuje smluvni
prevzeti odpovédnosti dopravce. Stejné tak
nesdéleni jména, nazvu & obchodni firmy dopravce
Zasilatelem  nepfedstavuje  smluvni  prevzeti
odpovédnosti dopravce.

10.3. Pfipadné naroky vuci dopravetim

a) uplatiiuje Zasilatel na pisemnou Zadost Piikazce
svym jménem a na ucet Pfikazce, ktery je povinen
k tomu poskytnout Zasilateli potfebnou soucinnost,
zejména poskytnout doklady a informace tykajici se
Zasilky, zejména ohledné jeji hodnoty, druhu, vyse
$kody apod.; nebo

b) Zasilatel postoupi na Pfikazce k pfimému
uplatnéni jeho narokl viéi dopravei a poskytne
Prikazci potfebnou soucinnost;

Neuplatni-li Pfikazce pozadavek vuci Zasilateli dle
10.3.a) téchto VOP nebo naroky vuci dopravci dle
10.3.b) téchto VOP, popf. neposkytne-li Zasilateli

latelském pfikazu ¢ Zasilatelské smlouvé
opravnén jménem Pfikazce jednat s pfisluSnymi
celnimi organy v tomto rozsahu:
a) celni projednani Zasilek do volného obéhu v
tuzemsku véetné zajisténi celniho dluhu;
b) celni projednani Zasilek do jiného celniho rezimu
véetné zajisténi celniho dluhu mimo docasného
pouziti;
c) celni fizeni u vyvazeného zbozi;
d) vystaveni tranzitnich doklad( T1.

Za tim ucelem se Prikazce zavazuje udélit Zasilateli
plnou moc. Pfikazce souc¢asné s tim dava Zasilateli
souhlas, aby ¢innosti s pfislusnymi celnimi Grady
Zasilatel zaijistil prostfednictvim tretich osob.
12.2.V souvislosti s celnim Fizenim se Pfikazce
zavazuje poskytnout Zasilateli, pfipadné jim
povérené treti osobé&, potfebnou a nezbytnou
soucinnost, zejména poskytnutim vSech udajl
potfebnych pro vyplnéni Jednotného spravniho
dokladu (JSD), JSDd (dopliikovy jednotny spravni
doklad), Deklarace celni hodnoty (DCH), Tranzitni
celni prohlaseni (T1) a vyvozniho celniho dokladu
(ECS, E-vyvoz) na zakladé udaju uvedenych ve
vyclivacim pfikazu, event. v pfilozené dodavatelské
faktufe, nakladnim listu nebo jiném prepravnim
dokladu. V pfipadé, Ze néktery z Udajl nezbytnych
pro vyplnéni téchto listin nebude ze strany Pfikazce
uveden, je tento povinen na telefonicky, pfipadné
pisemny dotaz Zasilatele, jim povéfené treti osoby,
pfipadné celniho agenta, bezodkladné poskytnout
potfebné Udaje a podklady pro vystaveni zminénych
dokladi tak, aby mohla byt dodrzena lhata pro
predloZeni celniho prohlaSeni stanovenou obecné
z&vaznymi pravnimi piedpisy.
12.3. Smluvni strany jsou povinny poskytnout si
vzajemnou soucinnost tak, aby vyclivaci pfikaz na
adresu prislusného celniho jednatelstvi byl dorucen
pokud mozno vzdy pred pfichodem Zasilky. Za Skody
a postihy zpUsobené pozdnim zaslanim vyclivaciho
pfikazu nebo  poskytnutim  neuplnych  nebo
nespravnych Udaju o dovazeném zbozi odpovida
vzdy Prikazce.

12.4. V rozsahu tohoto ¢lanku se Zasilatel dale

zavazuje bud sadm, nebo prostfednictvim

povérené tfeti osoby zajistit tyto €innosti:
a) prevadét v terminu uréeném celnim zakonem
dovazené a vyvazené zbozi k celnimu Fizeni a
zajiStovat veskeré prace spojené s timto ikonem;
b) spravné vyplnéné JSD, pfip. JSDd pfip. ECS a
DCH predlozit v terminu stanoveném celnim
zdkonem na pfislusny celni ufad k provedeni
vlastniho celniho fizeni;
c) zajistit opravu pfipadné chybné vystavenych JSD,
JCDd, ECS a DCH a projednat ji ¢i jeji projednani
zajistit s prislusnym celnim uradem;
d) sdélit Prikazci jakékoliv poZzadavky celniho Uradu,
které mohou zkomplikovat prubéh celniho Fizeni,
pfipadné si vyzadat doplriujici informace a doklady
neprodlené po jejich vyzadani ze strany celniho
Uradu;
e) pro pfipad, Ze Zasilka, na kterou je podano celni
prohlaSeni, nebude moci byt tentyz nebo nasledujici
den dana k expedici, sdélit tuto skutecnost
neprodlené Prikazci s odtvodnénim;
f) vyvinout maximalni Usili v oblasti soucinnosti s
celnim Ufadem tak, aby doba celniho fizeni pro
zasilky Prikazce byla co nejkratsi.
12.5. Smluvni strany se dohodly, Ze za jednani dle
tohoto c¢lanku, pripadné za dal$i cinnosti, které
budou Zasilatelem na zakladé vyslovné Zadosti
Prikazce uvedené v Zasilatelském piikazu v
souvislosti s celnim fizenim zajistény, bude ze strany
Zasilatele Uctovana Prikazci zvlastni odména a

stejné tak nahrada pfipadnych dalSich vydaju,
veskerych nakladu ¢i poplatku celniho Fizeni.

13. Smluvni pokuty

13.1. Pro pfipad poruseni povinnosti dle odst. 6.3.,
6.4., 65., 6.7. a 6.11. téchto VOP bez DPH je
Pfikazce povinen zaplatit Zasilateli smluvni pokutu
ve vysi trojnasobku Odmeény sjednané v Zasilatelské
smlouvé, jiz se poruseni povinnosti Pfikazce tyka, a
to za kazdé jednotlivé poruSeni povinnosti Prikazce.
Pro pfipad poruseni povinnosti dle odst. 6.23. téchto
VOP je Prikazce povinen zaplatit Zasilateli smluvni
pokutu ve vysi 250.000,- K¢, a to za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti Pfikazce.

13.2. Pro pfipad poruseni povinnosti dle odst. 6.10.
téchto VOP je Prikazce povinen zaplatit Zasilateli
smluvni pokutu ve vysi jednondsobku Odmény
sjednané v Zasilatelské smlouvé, jiz se poruseni
povinnosti Pfikazce tyka, a to za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti Piikazce.

13.3. Pro pfipad prodleni s plnénim jakychkoliv
povinnosti Pfikazce uvedenych v odst. 6.8 a 6.9.
téchto VOP ¢&i dle jakéhokoliv jiného ujednani
Smluvnich stran se Pfikazce zavazuje zaplatit
Zasilateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za
kazdou 1 (jednu) zapocCatou hodinu prodlieni
s plnénim jakékoliv jednotlivé povinnosti Prikazce.
13.4. Zaplacenim smluvni pokuty dle téchto VOP
neni nijak dotéeno pravo Zasilatele na nahradu
vzniklé Skody ¢i jeji ¢asti. Smluvni pokuta dle téchto
VOP je splatna do 7 (sedmi) Pracovnich dnti ode dne
odeslani vyzvy Zasilatele k zaplaceni smluvni pokuty
Prikazci.

14. Zastavni pravo Zasilatele k Zasilce, vykon
zastavniho prava

14.1. Zasilatel ma k Zasilce, dokud je Zasilka u ného
nebo dokud ma Zasilatel listiny, které ho opravriuji se
Zasilkou nakladat, zastavni pravo k zajisténi dluha
Prikazce vucéi Zasilateli vyplyvajicich (i) ze
Zasilatelské smlouvy, dle které byla obstaravana
preprava Zasilky, k niz je Zasilatelem uplatnéno
zastavni pravo, (ii) ze vSech ostatnich Zasilatelskych
smluv uzavienych do okamziku uplatnéni zastavniho
prava k Zasilce ze strany Zasilatele, (i) ze vSech
Ramcovych smluv uzavfenych do okamziku
uplatnéni zastavniho prava k Zasilce ze strany
Zasilatele a (iv) ze vSech ostatnich jakychkoliv jinych
smluv &i pravnich vztah( vzniklych mezi Smluvnimi
stranami ¢i mezi Zasilatelem a jakoukoliv osobou ze
Skupiny Pfikazce. Ujednani o zastavnim pravu dle
téchto VOP plati i v pfipadé, kdy je Zasilka i listiny
opraviiujici k nakladani se Zasilkou u nékoho, kdo je
ma u sebe na zakladé pokynu Zasilatele.

14.2. Kdykoliv poté, co se jakykoliv dluh Pfikazce
zajistény zastavnim pravem dle odst. 14.1. té&chto
VOP stane splatnym a neni splacen, je Zasilatel
opravnén dorucit Pfikazci oznameni o zapoceti
vykonu zastavniho prava a nasledné je opravnén
vykonat zastavni pravo zplsoby uvedenymi v tomto
¢l. 14 téchto VOP (odst. 14.3.VOP).

14.3. V pfipadé vykonu zastavniho prava je Zasilatel
opravnén dle svého vyluéného uvazeni:

a) prodat zastavu postupem sjednanym v odst. 14.5.
téchto VOP (dale jen ,Realizace privatnim
prodejem®);

b) pfijmout zastavu k uspokojeni zastavnim pravem
zajisténych dluht postupem sjednanym v odst. 14.6.
téchto VOP (dale jen ,,Realizace pfevodem*); nebo
c) nechat zastavu prodat ve vefejné drazbé podle
zakona €. 26/2000 Sb., o vefejnych drazbach, ve
znéni pozdéjsich predpist nebo soudnim prodejem
podle ust. § 354 a nasl. zdkona &. 292/2013, o
zvlastnich fizenich soudnich, ve znéni pozdéjSich
predpisU; nebo;

d) vykonat  zastavni pravo  jinym  zpusobem
pfipustnym dle platnych pravnich pfedpist.

Bude-li pravni Uprava zménéna tak, Ze bude
umoznén i jiny zplUsob vykonu zastavniho prava,
ucini Pfikazce neprodlené veskeré kroky a uzavie se
Zasilatelem ves$keré dohody, které bude Zasilatel
rozumné pozadovat proto, aby mohl uG¢inné
realizovat zastavni pravo takovym jinym zptsobem.
14.4. Dokud na zakladé nékterého z vySe popsanych
zpusobUl vykonu zastavniho prava nedojde k pfevodu
vlastnického prava k zastave, je Zasilatel opravnén
vykon zastavniho prava prerusit, ukoncit, ¢i zménit
jeho zpUsob, a to i opakované, je vSak povinen
postupovat s vynaloZzenim odborné péce.

14.5. Realizace privatnim prodejem se bude Fidit
nasledujicimi pravidly, jejichz dodrZeni Zasilatelem
bude povazovano za vynaloZeni odborné péce a
postup v zdjmu Zasilatele i Pfikazce:



a) Zasilatel vyhlasi vybérové fizeni na nalezeni
zajemce o koupi zastavy zpusobem, ktery povazuje
za vhodny s ohledem na povahu zastavy, trhl, na
kterych se obchoduje s aktivy téhoz druhu, jako je
zastava, a pravdépodobné zajemce o koupi zastavy;
b) Pfikazce se zavazuje neprodlené predlozit
Zasilateli na jeho Zadost veskeré dokumenty a
informace o zastavé, které bude Zasilatel rozumné
pozadovat, aby je mohl poskytnout zajemcim o
koupi zastavy a dosahnout maximalni vyse nabizené
ceny, pfiemz vSak Prfikazce souhlasi s tim, ze
pokud dle vyluéného nazoru Zasilatele neposkytne
véechny tyto dokumenty a/nebo informace
v pfiméfené |haté, bude Zasilatel opravnén
uskutecnit vybé&rové fizeni vyluéné na zakladé
dokumentl a informaci, které mu Pfikazce
prokazatelné predlozi;

c) zdjemci o koupi zastavy budou mit k ucinéni
zavazné nabidky na koupi zastavy |hitu nejméné 3
(tfi) dny, vcetné jakékoliv Ihaty ur¢ené pro studium
informaci a dokument( vztahujicich se k zastave;

d) nabidku na koupi zastavy Zasilatel nepfijme dfive,
nez po uplynuti lhity, kterd podle OZ musi uplynout
mezi oznamenim o zapoceti vykonu zastavniho
prava, a zpenézenim zastavy;

e) Zasilatel proda zastavu bez jakychkoliv zaruk &i
prohlaseni ohledné zastavy nebo ohledné jakychkoliv
informaci, které byly o =zastavé poskytnuty, a
s vylou¢enim odpovédnosti za vady zastavy, pficemz
predkladatelé nabidek nebudou mit vici Zasilateli
zadny postih s ohledem na cokoliv z vyse
uvedeného; a

f) Zasilatel nebude povinen posuzovat nabidky,
které by jej vystavily jakémukoliv riziku vyporadani
nebo  uvérovému, darovému, regulatornimu,
obchodnimu nebo dal$imu riziku. Zasilatel bude
zejména opravnén uprednostnit, a stanovit podminky
vybérového fizeni tak, aby upfednostnily (i) nabidky
nabizejici okamzitou platbu v penézich oproti dodani
pfed nabidkami nabizejicimi jiné nez penézité plnéni
nebo jinou nez okamzitou platbu; (i) nabidky
strukturované tak, aby minimalizovaly danové
zatizeni Zasilatele pred nabidkami vystavujicimi
Zasilatele dariovym nakladim nebo rizikim takovych
nakladu; (i) nepodminéné nabidky pred nabidkami

podminénymi pravnimi, regulatornimi,
administrativnimi, obchodnimi nebo jinymi
podminkami;

g) Zasilatel je opravnén povéfit provedenim
Realizace privatnim prodejem (nebo nékterymi
jednanimi v souvislosti s nim) tfeti osobu znalou
pomérd na trhu, na némz se obchoduje s aktivy
téhoz druhu, jako zastava.

14.6. Prikazce timto Zasilateli ve smyslu ust. § 1315
odst. 2 pism. b) OZ neodvolatelné navrhuje, Ze na
néj prevede zastavu k Uhradé veskerych dluht
zajisténych zastavnim pravem (nebo jejich ¢asti) a to
takto:

a) kdykoliv poté, co Zasilatel doruci Prikazci
oznameni o zapocCeti vykonu zastavniho prava, je
Zasilatel opravnén dorucit Pfikazci pisemné pfijeti
jeho nabidky k prevodu zastavy;

b) smlouva o prevodu zastavy na Zasilatele vznikne
(i) k okamziku, kdy uplyne Ihuta, kterd podle OZ musi
uplynout mezi oznamenim o zapoceti vykonu
zastavniho prava a zpenézenim zastavy; nebo (ii)
k okamziku, kdy Zasilatel doruéi Pfikazci ocenéni
zastavy  vyhotovené poradenskou  spolecnosti
v pfislusné oblasti pusobici v Praze, urenou
Zasilatelem (dale téz jen ,Znalec pro ocenéni),
podle toho, co nastane pozdéji;

c) vlastnické pravo kzastavé nabude Zasilatel
k okamziku vzniku smlouvy o pfevodu zastavy;

d) Pfikazce je povinen bez zbyte¢ného odkladu na
vyzvu Zasilatele podepsat potfebny navrh na zapis ¢i
registraci a ucinit veSkeré dal$i kroky, potfebné
k dosazZeni zapisu ¢i registrace;

e) pro Ucely Realizace pfevodem bude cena zastavy
ur¢ena Znalcem pro ocenéni. Smluvni strany
sjedndvaji, Zze Ukolem Znalce pro ocenéni bude
stanovit cenu zastavy do dvaceti (20) dnt ode dne,
kdy Zasilatel provede vybér Znalce pro ocenéni nebo
kdy Ptikazce uhradi Znalci pro ocenéni zalohu na
jeho naklady uréenou pisemné podle toho, ktera
z vySe uvedenych uddlosti nastane pozdéji.
Neuhradi-li Pfikazce zalohu na naklady Znalce pro
ocenéni, je tak opravnén na naklady Prikazce ucinit
Zasilatel. Prikazce se zavazuje neprodlené
poskytnout Znalci pro ocenéni na jeho Zzadost
veskeré dokumenty a informace, které bude Znalec
pro ocenéni rozumné pozadovat pro Ucely ocenéni

zastavy, pficemz vSak Pfikazce souhlasi s tim, ze
pokud dle vyluéného nazoru Znalce pro ocenéni
neposkytne vsechny tyto dokumenty a informace
v pfiméfené |huté, bude Znalec pro ocenéni
opravnén ocenit zastavu vyluéné na zakladé
dokumentl a informaci, které bude mit prokazatelné
k dispozici v okamzik ocenéni. Urci-li Znalec pro
ocenéni cenu zastavy odkazem na urcité cenové
rozpéti, plati pro Ucely tohoto odstavce 14.6.e) téchto
Znalcem pro ocenéni;

f) k okamziku, kdy Zasilatel nabude vlastnické pravo
k zastavé, se zastavnim pravem zajistény dluh
Prikazce viéi Zasilateli v dusledku plnéni prevodem
vlastnického prava k zastavé namisto placeni snizuje
o cenu zastavy, stanovenou podle odst. 14.6.e)
téchto VOP, snizenou o veskeré dané, srazky, a
dal$i zavazky a naklady souvisejici s Realizaci
pfevodem;

g) v pfipadé, Ze castka, o niz se ma podle odst.
14.6.f) téchto VOP snizit zastavnim pravem zajistény
dluh Prikazce vaci Zasilateli, prevysi vysi dluhu
Prikazce vuci Zasilateli zajisténého zastavnim
pravem k okamziku, kdy Zasilatel nabude vlastnické
pravo k zastavé, vyplati Zasilatel Pfikazci rozdil do
30 Pracovnich dni ode dne, kdy bude c¢éastka
postupem dle 14.6.f) téchto VOP Znalcem pro
ocenéni stanovena.

15. Oznamovani

15.1. Jakakoliv komunikace tykajici se Ramcové
smlouvy, Zasilatelskych smluv a navrhu téchto smluv
musi byt provedena v pisemné formé, a pokud neni
stanoveno jinak, musi byt doruc¢ena osobné, faxem,
emailem, datovou schrankou ¢&i jinou formou
elektronické komunikace s tim, ze tyto formy
elektronické komunikace budou povazovany za
pisemnou formu.

15.2. Komunikace emailem bez zaruc¢eného podpisu
je povazovana za dostatecnou s vyjimkou pfipadu,
kdy jde o:

a) komunikaci vztahujici se ke zménam nebo
ukonéeni Ramcové smlouvy a/nebo Zasilatelské
smiouvy;

b) vzdani se prava ¢i upusténi od pozadavku;

c) pfipad, kdy si adresat vyhradil pravo obdrzet
danou komunikaci jinou formou.

15.3.S vyhradami uvedenymi nize, jakakoliv
komunikace ¢i dokument v souvislosti s Ramcovou
smlouvou (resp. jejim navrhem) ¢i Zasilatelskou
smlouvou (resp. jejim navrhem) budou povaZovany
za dorucené:

a) jsou-li  doruovany osobné nebo kuryrem
s potvrzenim doru€eni adresata, okamzikem
doruceni adresatu;

b) jsou-li zasilany postou, okamzikem, kdy jsou
doru€eny na pfisluSnou adresu, nebo 5. (paty)
Pracovni den po dni, ve kterém byly odevzdany
k postovni pfepravé ve spravné nadepsané obalce a
s predplacenym postovnym (ledaze poskytovatel
postovni pfepravy oznami odesilajici strané, Zze
oznameni ve skute¢nosti nebylo doruéeno na adresu
adresata ani ulozeno pro adresata na posté
v souladu s relevantnimi pravidly postovni prepravy
zasilek, nebo v pripadech, kdy je takova skute¢nost
nepochybné zjisténa jinak);

c) jsou-li zasilany faxem, okamzikem, kdy faxovy
pfistroj odesilajici strany vytisknul potvrzeni o
uspésném odeslani celé zpravy na faxové Ccislo
adresata; a

d) jsou-li zasilany emailem, datovou schrankou nebo
jinou elektronickou komunikaci, okamzikem, kdy je
obdrzena v ¢itelné formé.

15.4. Komunikace dorucovana podle odst. 15.3.
téchto VOP, ktera byla obdrzena v jiny nez Pracovni
den nebo po 16:00 hodiné v misté doruceni, bude
povazovana za doruéenou nasledujici Pracovni den
v tomto misté.

16. Zavérecna ustanoveni

16.1. Smluvni strany vyslovné vylucuji aplikaci
jakychkoliv obchodnich podminek Pfikazce na
jakékoliv pravni vztahy vzniklé mezi nimi, a to i tehdy,
pokud Prikazce na né jakkoliv odkazal nebo odkaze,
a prestoze byly Zasilateli znamy. Ve smyslu ust. §
558 odst. 2 OZ Smluvni strany vylucuji, aby se
v pravnim styku mezi nimi pfihlizelo k obchodnim
zvyklostem zachovavanym obecné i v odvétvi
zasilatelstvi.

16.2. Vztahy mezi Smluvnimi stranami vyslovné
neupravené  Zasilatelskou  smlouvou  a/nebo
Ramcovou smlouvou ¢i jakoukoliv jinou smlouvou
uzavienou mezi Smluvnimi stranami se fidi

pfislusnymi ustanovenimi mezinarodnich a ¢eskych
pravnich predpist.

16.3. VeSkeré spory vyplyvajici ze Zasilatelské
smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy se Smluvni
strany pokusi Fesit mimosoudni cestou na zaklade
vzajemného jednani za Ucelem zachovani dobrych
obchodnich vztaht. V pfipadé, Ze nedojde k vyreseni
sporu touto cestou, je kterakoliv ze Smluvnich stran
opravnéna postoupit spor k rozhodnuti Okresnimu
soudu v Hradci Kralové, pokud bude vécné
pfislusnym soudem okresni soud a Krajskému soudu
v Hradci Kralové, pokud bude vécné pfislusnym
soudem  krajsky soud. V  pfipadé vzniku
spotrebitelského sporu \ souvislosti se
spotfebitelskymi vztahy dle Zasilatelské smlouvy &i
Ramcové smlouvy mezi Zasilatelem a Pfikazcem
jakoZto spotiebitelem se Pfikazce muze obratit na
Ceskou obchodni inspekci, se sidlem Stépanska
567/15, 120 00 Praha 2, ktera je vécné prislusnym
subjektem pro jeho mimosoudni feseni. Internetova
adresa Ceské obchodni inspekce je: www.coi.cz.
16.4. Tyto VOP jsou ur¢eny pro Upravu vztahl
primarné mezi podnikateli a nepouZije se pfi jejich
vykladu a aplikaci ust. § 1798 - §1800 OZ, nebot
VOP jsou zvefejnény na vefejné a bezplatné
pfistupné webové strance Zasilatele a kazdy ma
moznost se s nimi kdykoliv seznamit. Pfikazce
prohlasuje, Zze pfed uzavienim Zasilatelské smlouvy
a/nebo Ramcové smlouvy mél moznost se s VOP
dostatetné seznamit a obsah téchto VOP ovlivnit
vylou€enim aplikace jejich jakychkoliv pasazi, ¢lankd
¢i odstavcl ujednanim obsazenym v Zasilatelské
smlouvé a/nebo Ramcové smlouve.

16.5. Pfikazce se ve smyslu ust. § 1794 odst. 2 OZ
vzdava prava pozadovat zruSeni Zasilatelské
smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy a navraceni
puvodniho stavu z ddvodu pfipadného neimérného
zkraceni a zaroven prohlasuje, Ze plnéni na zakladé
Zasilatelské smlouvy a/nebo Ramcové smlouvy
pfijimé za sjednanou Odménu, pricemz Prikazce
prohlasuje, Ze vysi Odmény nepovazuje za hrubé
nepomeérnou k poskytnutému protiplnéni.

16.6. Pfikazce na sebe ve smyslu ust. § 1765 odst. 2
OZ prebird nebezpeci zmény okolnosti pro pfipad,
Ze by se po uzavieni Ramcové smlouvy a/nebo
Zasilatelské smlouvy zménily okolnosti do té miry, ze
se plnéni podle Ramcové smlouvy a/nebo
16.7. Smluvni strany se vzdjemné zavazuji
postupovat v souladu s nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto Udaji a o zruSeni smérnice 95/46/EC,
v platném znéni (dale jen ,GDPR®), a dal$imi
pravnimi predpisy na ochranu osobnich udaji (napr.
zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich
udaji v platném znéni). Obé Smluvni strany se
zarovef se zavazuji postupovat pfi zpracovavani
osobnich Udaju tak, aby nedo$lo ke ztraté ¢i zneuziti
dat, a plnit v8echny své povinnosti vyplyvajici z
pravnich predpisi o zpracovani osobnich udajl
(v€etné GDPR), vcetné pripadného uzavieni tzv.
zpracovatelské smlouvy ve smyslu ¢&l. 28 GDPR.
Prikazce udéluje Zasilateli a jakymkoliv osobam ze
Skupiny Zasilatele souhlas ke shromazdovani,
uchovéani a zpracovani osobnich udaja jim
poskytnutych Zasilateli pro ucel nize stanoveny.
Tento souhlas Prikazce udéluje pro vSechny udaje
poskytnuté ve smlouvach a v dokumentech s nimi
souvisejicich i v ramci veskeré komunikace mezi
Smluvnimi stranami, a to po celou dobu 5 (péti) let
ode dne udéleni souhlasu, minimalné vs§ak po celou
dobu trvani smluvniho vztahu mezi Smluvnimi
stranami. Pfikazce prohlasuje, Ze veskeré jim
uvedené udaje jsou presné a pravdivé a jsou
poskytovany dobrovolné. VSechny osobni Udaje
Pfikazce budou Zasilatelem ¢&i osobou ze Skupiny
Zasilatele shromazdovany, uschovavany a
zpracovavany za Uéelem nabidky prepravnich nebo
zasilatelskych ~ sluzeb. VSechny Gdaje budou
Zasilatelem & osobou ze Skupiny Zasilatele
shromazdovany, uschovany a zpracovany téz pro
ucely zasilani obchodnich sdéleni Prikazci ¢i
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osobam ze Skupiny Pfikazce prostfednictvim
elektronickych prostfedki, a to do doby, kdy
Prikazce pfimo a ucinné zasle Zasilateli informaci o
tom, Ze si nepfeje, aby mu byla obchodni sdéleni
Zasilatelem ¢i osobou ze Skupiny Zasilatele nadale
zasilana, maximalné vSak na dobu 5 (péti) let.
Prikazce souhlasi s tim, Ze k poskytnutym ddajum
mohou byt Zasilatelem & osobou ze Skupiny
Zasilatele pfifazeny i dalSi osobni udaje.
Sumarizované Udaje o Prikazci ¢i osobé ze Skupiny
Pfikazce mohou byt Zasilatelem ¢i osobou ze
Skupiny Zasilatele pouzity pro statistické ucely, a to
pro vnitini potfebu Zasilatele ¢i osoby ze Skupiny
Zasilatele. Zasilatel prohlasuje, Ze bude
shromazdovat osobni Udaje Pfikazce i osoby ze
Skupiny Pfikazce v rozsahu nezbytném pro naplnéni
stanoveného Ucelu a zpracovavat je v souladu s
ucelem, k némuz byly shromazdény.

16.8. Prikazce udéluje souhlas se zvefejnénim svého
jména nebo obchodni firmy a loga Pfikazce na
webovych  strankach  Zasilatele, za  ucelem
prezentace Pfikazce jakoZto obchodniho partnera
Zasilatele. Smluvni strany se dohodly, Zze Pikazce
a/nebo jakakoliv osoba ze Skupiny Pfikazce muze
byt Zasilatelem, eventudlné jim povérenou osobou,
kontaktovan v pfipadé marketingové ¢&i reklamni
akce, nabidky obchodni spoluprace, soutézi,
oznameni ¢i dotazu tykajiciho se soucasné
spoluprace ¢&i jiného oznameni nebo obchodniho
sdéleni, a to jakoukoliv formou. Pfikazce souhlasi
s pouzitim veSkerych predanych kontaktnich udaju
k marketingovym Gcelim Zasilatele ¢i osob ze
Skupiny Zasilatele.

16.9. Pokud by jakékoliv ustanoveni téchto VOP bylo
v rozporu s kogentnimi ustanovenimi v Ceské
republice platnych a ucginnych pravnich predpist ¢i
mezinarodnich norem, pak se pouZziji ustanoveni
téchto predpisi a norem, coz vSak nema vliv na
platnost ostatnich ujednani téchto VOP ¢&i na platnost
téchto VOP jako celku. Smluvni strany vyslovné
prohladuji, Ze ustanoveni téchto VOP, ktera jsou
odchylna od ustanoveni OZ ¢&i jinych pravnich
predpisl, jsou takto ujednéana védomé odchylné a
zaroven prohladuji, Ze dle jejich dobré viry a
svédomi, tato odchylna ustanoveni nejsou v rozporu
s dobrymi mravy, neporusuji vefejny pofadek nebo
pravo tykajici se postaveni osob, véetné prava na
ochranu osobnosti a jsou ujednana poctivé.

16.10. Zasilatel je opravnén provést zmeény VOP,
pfiemz je povinen tyto zmény PFikazci oznamit
formou zvefejnéni novych VOP na svych webovych
strankach www.elwego.cz a to nejpozdéji 14
(Ctrnact) dni pred nabytim jejich ucinnosti. Zmény
VOP je Ptikazce opravnén odmitnout a z tohoto
divodu Ramcovou smlouvu a/nebo Zasilatelskou
smlouvu vypovédét ve lhaté 1 (jednoho) mésice od
nabyti Gc¢innosti novych VOP, pficemz vypovédni
doba ¢ini 1 (jeden) mésic a poc¢ina bézet 1. (prvniho)
dne kalendainiho mésice  nasledujiciho  po
kalendafnim mésici, ve kterém byla vypovéd
dorucena Zasilateli. Pokud Pfikazce VOP ve shora
uvedené sjednané Ihuté neodmitne (nevypovi), jsou
VOP ucinné ve zménéné formé od okamziku
ucginnosti jejich zmény uréené Zasilatelem. Pokud
Piikazce VOP ve shora uvedené sjednané Ihuté
odmitne (vypovi), jsou VOP uc¢inné az do uplynuti
vypovédni doby. Pfikazce se zavazuje pribézné
sledovat internetové stranky Zasilatele a seznamovat
se s jejich aktudlnim znénim, véetné znéni VOP,
nejméné vsak jednou tydné.

16.11. Uginnost téchto VOP nastava dne 1.1.2022.
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